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Vertrag fiir Internetdienste: Registrierung oder Transfer eines Domainnamens
(mit oder ohne Internetzugang)

’ zwischen

Vor- und Nachname: ..........ccccooooviiieiiiieeiii et M/W Geburtsdatum: ................
FIrMa e MW SEANT et e e e e e eans
SIrABE e UnterneNmer-INT ...
Postleitzahl & Ort  ....coeieiiceeee e Tel. oo, Fax: oo,

E-Mail-Adresse

(nachstehend Vertragspartner genannt) und euregio.net AG, Wirtzfeld, zur Holzwarche 29 in B-4760 Biillingen (nachstehend euregio.net genannt)
wird folgender Vertrag geschlossen:
Der Vertragspartner wihlt das folgende angekreuzte euregio.net-Abonnement:

DOMAINNAMEN und WEBHOSTING
(fiir Unternehmen) giiltig ab 01.01.2010
Alle Preise pro Domainname, pro Jahr und ohne MWSt.

Unter den nachstehenden Moglichkeiten konnen Sie die auswihlen, die
Ihren betrieblichen Bediirfnissen am besten entspricht.

Bitte auf Seite 2 den/die Domainname(n) eintragen.

Die nachstehenden Formeln gelten ausschliesslich fiir Anmeldung oder
Verldngerung von Domainnamen, die auf .BE, .COM, .NET, .ORG und
INFO enden.

P1 - Domainname - EUR 40.-- pro Jahr
Domainanmeldung

- Nur Anmeldung (oder Verldngerung) des Domainnamens.
- Keine eigene E-Mail-Adresse

- ohne WEBHOSTING

P3 - Domainname + MAIL + FILTER - EUR 80.-- pro Jahr
Domainanmeldung inkl. Premium E-Mail-Adressen

- Anmeldung (oder Verlidngerung oder Umzug) des Domainnamens
- inkl. POP3- und Webmail-Service - 2 E-Mail-Adressen

- Virus + Spam-Filter durch Barracuda Professional Firewall

- SMTP-Authentifizierung fiir Roaming

- ohne WEBHOSTING

P4 - Domainname + MAIL + FILTER + NET

EUR 110.-- pro Jahr

Domainanmeldung inkl. E-Mail-Adressen + Dialup-Internetzugang
- Anmeldung (oder Verlidngerung oder Umzug) des Domainnamens
- inkl. POP3- und Webmail-Service - 2 E-Mail-Adressen

- Virus + Spam-Filter durch Barracuda Professional Firewall

- SMTP-Authentifizierung fiir Roaming

- zusitzlich Internetzugang tiber Modem/ISDN in Belgien

- ohne WEBHOSTING

Wir konnen fiir Sie auch andere Domainnamen anmelden. Die
Bedingungen und Preise fiir eine Domainanmeldung mit nachs-
tehenden Endungen sind unterschiedlich: .DE, .EU, LU, FR, IT
.PT, NL, BIZ, BZ, .US, .CC, .TV, WS, NU, CN, .CA, NAME
TM, .AG, MOBI, .ASIA,...

Fordern Sie ein freibleibendes Angebot an.

INTERNETZUGANG UBER ADSL FUR UNTERNEHMEN
bieten wir mit oder ohne Domainnamen ausschl. in Belgien an.
Fordern Sie ein freibleibendes Angebot an.

PS - Domainname + MAIL + FILTER + WEB

EUR 195.-- pro Jahr

Domainanmeldung inkl. E-Mail und Webhosting auf den Servern
von euregio.net

- Anmeldung (oder Verldngerung oder Umzug) des Domainnamens
- inkl. POP3-, IMAP- und Webmail-Service - 10 E-Mail-Adressen
- Virus + Spam-Filter durch Barracuda Professional Firewall

- SMTP-Authentifizierung fiir Roaming

- 1000 MB Webspace / 30 GB Datentransfer

- tdgliche Statistiken, tigliche Backups

- Apache 2.x / PHP 5.x / MySQL / eAccelerator / CGI-BIN / Perl

P6 - Domainname + MAIL + FILTER + NET + WEB

EUR 250.-- pro Jahr

Domainanmeldung inkl. E-Mail und Webhosting auf den Servern
von euregio.net + Dialup-Internetzugang

- Anmeldung (oder Verldngerung oder Umzug) des Domainnamens
- inkl. POP3-, IMAP- und Webmail-Service - 10 E-Mail-Adressen
- Virus + Spam-Filter durch Barracuda Professional Firewall

- SMTP-Authentifizierung fiir Roaming

- 1500 MB Webspace / 40 GB Datentransfer

- tiagliche Statistiken, tigliche Backups

- Apache 2.x / PHP 5.x / MySQL / eAccelerator / CGI-BIN / Perl

- zusitzlich Internetzugang iiber Modem/ISDN in Belgien

P7 - Online Storage - EUR 150.-- pro Jahr

Online Speicherplatz fiir Backups oder Dateien-Austausch

- 5000 MB Speicherplatz erreichbar per HTTP/FTP/SMB/AFP
- 1 User-Account, zusitzliche auf Anfrage

Multiple Domains: mehrere .BE Domainnamen

auf eine andere bereits bei euregio.net gehostete .BE Website ge
schaltet: EUR 62.50 pro Jahr pro Domain, inkl. 2 E-Mail-Adressen
pro Domain

Virtuelle Domains zu einem bereits bestehenden Domainnamen
der bei euregio.net gehostet ist: EUR 25.-- pro Jahr.
Zum Beispiel : 'shop' in http://shop.mondomaine.be

Zusitzliche E-Mail-Adresse (Mailbox): EUR 15.-- pro Jahr
und pro Mailbox. Beinhaltet Virus + Spam-Filter. Liste der E-Mail-
Adressen bitte beiftigen. Zusétzliches E-Mail-Alias: gratis

Zusitzlicher Datentransfer EUR 1.-- / GB (monatlich)
bei Uberschreitung des monatlichen Transfervolumes

Zusitzlicher Speicherplatz EUR 100.-- / 1000 MB pro Jahr
fiir grossere Websites und Datenbanken
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Vereinbarung iiber Transfers eines oder mehrerer Domainnamen(s) zu EUREGIO.NET

1. Diese Vereinbarung iiber den Transfer von einem oder mehreren Domainnamen hat zum Zweck, einen Registrarwechsel fiir einen
oder mehreren eingetragenen Domainnamen zu beantragen. In dieser Vereinbarung iiber den Transfer eines oder mehreren Domain-
namen(s) - nachstehend Vereinbarung genannt - beziehen sich die Pronomen "Sie" und "Ihr" auf die in der Vereinbarung genannte
Person/Firma, die die Ubertragung des Namens beantragt. Die Worter "wir", "uns" und "unser" beziehen sich auf EUREGIO.NET AG
- nachstehend EUREGIO.NET genannt. Der Terminus "Domainname" bezieht sich auf den in dieser Vereinbarung benannten Dom-
ainnamen. Der Terminus "neuer Registrant" bezieht sich auf die Person oder Rechtspersonlichkeit, die in Threr Vereinbarung ggf. als
neuer Registrant ausgewiesen ist.

2. Sie legen dar und garantieren, dass (a) die Informationen, die Sie EUREGIO.NET im Zusammenhang mit Ihrer Anfrage iibermittelt
haben, korrekt und komplett sind und sofort angepasst werden wenn sich wihrend der Registrierung des oder der Domainnamen(s)
Anderungen auftreten sollten; (b) Sie der rechtmiissige Inhaber der Eintragung fiir diesen Domainnamens sind; (c) der Registrar des
Domainnamens zum Zeitpunkt der Antragstellung nachweisslich laut WHOIS-Datenbank tatsédchlich der jetzige Registrar des Dom-
Domainnamens ist; (d) Sie allen etwaigen Verpflichtungen gegeniiber dem jetzigen Registrar nachgekommen sind; (e) Sie sich nicht
in einem Konkursverfahren befinden; (f) Sie nicht Partei sind in einem Schlichtungsverfahren/Gerichtsstreit iiber die Verwendung
oder Registration des Domainnamens durch Sie; (g) Sie allen etwaigen (Zahlungs)Verpflichtungen gegeniiber EUREGIO.NET nach-
gekommen sind; (h) der Domainname nicht der Gegenstand eines Eintreibungsverfahrens ist, einschliesslich Inkasso, Pfindung, Be-
schlagnahmung, Zwangsvollstreckung u.a.

Die Person, die diesen Antrag einreicht, gibt an und garantiert, dass sie dazu ermichtigt ist, einen Wechsel des Registrars zu beantra-
gen und uns als Registrar zu verpflichten.

Die wissentliche Angabe falscher Informationen an EUREGIO.NET, oder die ausbleibende positive Antwort auf eine Anfrage seitens
EUREGIO.NET im Zusammenhang mit der Richtigkeit dieser Informationen innerhalb von 15 Tagen ab Absendedatum dieses An-
trags, stellen einen besonderen Grund zum Vertragsbruch dar.

3. Sie mochten, dass wir als Registrar fiir den Domainnamen auftreten. Zu diesem Zweck ersuchen Sie um unsere Dienstleistungen als
Registrar. Wir sind in keinerlei Weise als Registrar fiir den Domainnamen verantwortlich, so lange und bis wir nicht Sie oder den neu-
en Registranten gebiihrend davon in Kenntnis gesetzt haben, dass wir die Vereinbarung annehmen.

4. Sie erméchtigen uns dazu, alle erforderlichen Schritte zu unternehmen um Registrar des Domainnamens zu werden, einschliesslich
der Einreichung einer Antrages an das entsprechende Register, die Datenbank des Registers anzupassen, damit EUREGIO.NET als
offizieller Registrar des Domainnamens erscheint. Sie anerkennen und erklédren sich ausdriicklich damit einverstanden, dass wir kei-
nerlei Verantwortung iibernehmen fiir etwaige rechtliche Verpflichtungen Ihrerseits Dritten gegeniiber, einschliesslich dem jetzigen
Registrar gegeniiber. Sie erkldren und bestitigen des weiteren, dass Sie keinerlei Anrecht auf eine Vergiitung gleich welcher Art unse-
rerseits haben wegen irgendwelcher Zahlungen, die Sie moglicherweise an den jetzigen Registrar geleistet haben. Sie erkldren sich
damit einverstanden, dass Sie uns und unsere Vertragspartner, Agenten, Angestellten, Vorstandsmitglieder, Direktoren und Mitglieder
von jeder Haftung, allen Rechtsanspriichen, Forderungen und Kosten einschliesslich Anwaltskosten und Kosten, die Dritten durch
diese Vereinbarung entstehen, entbinden, freistellen, ausschliessen und schadlos halten.

5. Sie haben die Allgemeinen Geschiftsbedingungen von EUREGIO.NET gelesen und angenommen.

Durch Thre Unterschrift, Datierung und die Riicksendung dieses Dokuments bestétigen Sie, dass Sie die 5 vorstehenden Punkte gele-
sen haben und sich damit einverstanden erkléren.

tallc us m ey s
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< euregio.net

EUREGIO.NET AG - Allgemeine Geschiiftsbedingungen

§ 1. Gegenstand des Vertrages
Der Kunde, nachstehend Vertragspartner genannt, erhélt iiber euregio.net AG, je
nach gewihltem Vertrag, einen oder mehrere der folgenden Dienste:

* Internet-Zugang dial-up Connection iiber PSTN (Modem) oder ISDN
* Internet-Zugang tiber ADSL oder SDSL

* Internet-Zugang iiber Standleitung.

* Domainnamen-Anmeldung

* Domainnamen DNS-Verwaltung

* Website Development

* Website Hosting

* Website Vermarktung

* Mailserver Hosting

* Jede andere von euregio.net angebotene Diensteistung

Zugang iiber das Internetprotokoll (IP) zu dem weltweiten Kommunikations- Ver-
bund Internet iiber euregio.net in allen belgischen Telefonzonen und dies als 1
dial-up IP Connection via PSTN (Modem bis 56 Kbps) oder ISDN (64 oder
128Kbps) oder ADSL fiir Dateniibertragung.

Darin enthalten sind die verfiigbaren Internet-Moglichkeiten wie Zugang zu
POP3 E-mail, File Transfer Protocol, Telnet, Archie, Gopher, Diskussionsforen,
sowie die frei zuginglichen Datenbanken, Magazine, WWW-Webserver und
multimedialen Anwendungen. Zugang erfolgt nur iiber dynamische IP-Nr Zuwei-
sung. Zugang zu bestimmten Online-Diensten, die iiber das Internet erreichbar
sind, die fiir die Nutzung eines Teils ihrer Daten jedoch eine Gebiihr vom Ver-
tragspartner verlangen, ist nicht in diesem Vertrag enthalten.

Gemiss dem Kooperationsprotokoll der ISPA (Verbund der belgischen Internet-
Provider) und dem Justizministerium im Kampf gegen illegale Handlungen im
Internet ist eine Kontaktstelle eingerichtet worden, der Sie solche Handlungen
melden konnen, tiber Email via: contact@euregio.net, contact@gpj.be oder im
‘Web auf http://www.gpj.be.

euregio.net behilt sich das Recht vor, bestimmte IP-Adressen zu sperren oder
andere notwendige Mafinahmen zu ergreifen aus technischen Griinden (z. B.
Virus- oder Spamattacken) oder zum Schutz von geistigem Eigentum oder ande-
rer Rechte von Dritten.

§ 2. Haftung

euregio.net libernimmt keine Bandbreitengarantie. euregio.net sorgt fiir das Inter-
net-iibliche Verhiltnis Kunden/Modems/ISDN/ADSL, kann jedoch keine Garan-
tie fiir freie Leitungen wihrend sogenannter Stofzeiten gewihren. Des weiteren
haftet euregio.net nicht fiir die Verfiigbarkeit der Verbindung, soweit es das Risi-
ko und/oder den EinfluBbereich des Telekom-Anbieters oder der Stromversor-
gungsgesellschaft betrifft. euregio.net kann nicht haftbar gemacht werden fiir den
Inhalt der Daten, die iiber das Internet zuginglich sind. Eine Haftung von
euregio.net in Féllen hoherer Gewalt ist ausgeschlossen.

euregio.net lehnt jegliche Verantwortung ab im Fall eines direkten oder indirekten
Schadens, der durch ihre Schuld oder ihr Versdaumnis nach Lieferung von fehler-
haften Produkten oder Dienstleistungen entstand. Falls euregio.net aus irgend
welchen Griinden gezwungen sein sollte, irgend eine Entschiddigung fiir irgend
einen Schaden zu leisten, so wird diese Entschddigung nur direkte Schidden abde-
cken und den Preis, den euregio.net erzielt beim Eintausch des Produktes oder der
Dienstleistung, das/die den Schaden verursacht hat, nicht {iberschreiten.
euregio.net iibernimmt keinerlei Verantwortung im Falle eines indirekten Scha-
dens oder Verlustes, eines Verdienstausfalles, eines Vertrauensverlustes (Good-
will), eines durch die Unterbrechung der wirtschaftlichen Aktivititen entstande-
nen Schadens, einer Beschidigung, Verschandelung oder eines Datenverlustes.

§ 3. Nutzungskosten

Die Telefonkosten zwischen dem Standort des Vertragspartners und dem Schalt-
punkt von euregio.net sind vom Vertragspartner selbst zu tragen. Sollte der Ver-
tragspartner eine von den Standardtarifen abweichende Verbindung wiinschen, so
hat er die entstehenden Mehrkosten zu tragen. Der Vertragspartner triagt selbst die
Kosten fiir Beschaffung und Installation angepasster Software auf seinem Rech-
ner um ein fehlerfreies Funktionieren der Verbindung zu euregio.net zu gewihr-
leisten. Falls eine Installation vor Ort durch Techniker von euregio.net gewiinscht
wird, wird diese zum giiltigen Tarif, z.Zt. EUR 50.00 pro Stunde exkl MWSt.,
abgerechnet.

§ 4. Registrierung von Domainnamen

Die Moglichkeit der Registrierung eines Domainnamens wird bestimmt durch die
auf die betreffende Domain zutreffenden Regeln. euregio.net kann nicht dafiir
garantieren, dass der gewiinschte Domainname registriert wird, selbst wenn zum
Zeitpunkt der Anfrage des Vertragspartners der Domainname noch verfiigbar ist.
Der Vertragspartner anerkennt ausdriicklich die allgemeinen Bedingungen fiir
Enduser, wie sie in den Registern zum Beispiel von DNS Belgien (s.
www.dns.be) oder von EURId (s. www.eurid.de) festgelegt sind. Er anerkennt
ausdriicklich, dass, wenn euregio.net verpflichtet ist den Registern seine personli-
chen Daten mitzuteilen, euregio.net dies darf und dass diese Informationen online
iiber die Datenbanken WHOIS verdoffentlicht werden diirfen.

§ 5. Eigentumsvorbehalt

Bis zu dem Zeitpunkt, wo der Vertragspartner den geschuldeten Betrag vollstin-
dig und definitiv beglichen hat, bleibt euregio.net Inhaber und/oder Eigentiimer
der Gesamtheit des Lizenzen, Produkte und Dienste. Alle Risiken bleiben jedoch
zu Lasten des Vertragspartners. Die geleisteten Anzahlungen verbleiben im unbe-
strittenen Eigentum von euregio.net um sie fiir etwaige Verluste bei einem Wei-
terverkauf zu entschidigen. Der Vertragspartner verpflichtet sich, euregio.net
sofort iiber jegliche Anfrage Dritter beziiglich der unbezahlten Lizenzen, Produk-

te und Dienste zu informieren und wird auch die Behorden und/oder Amter, die
beabsichtigten, diese zu Gunsten Dritter zu beschlagnahmen, dariiber informie-
ren, dass euregio.net der ausschliessliche Inhaber und/oder Eigentiimer bleibt.

§ 6. Sicherheit, Datenschutz, geistiges Eigentum

Der Vertragspartner ist fiir die Sicherheit des oder der vernetzten Rechner und der
Sicherung der transportierten Daten von und zum Internet selbst verantwortlich.
Erforderliche Mafinahmen hat der Vertragspartner selbst zu treffen. euregio.net
haftet nicht fiir Schiden, die durch fahrldssigen Umgang mit der Zugangsberech-
tigung (Kennung, Passwort) entstehen. Besondere Sicherheitsmafinahmen seitens
euregio.net erfolgen nur auf individuelle Anfrage und gegen gesonderte Vergii-
tung. Fiir Geschiftsverpflichtungen, die der Vertragspartner mit der ihm anver-
trauten Internet-Adresse Dritten gegeniiber eingeht, haftet der Vertragspartner
personlich, da sein Passwort geheim ist und nicht an Dritte weitergegeben werden
darf - auch nicht an Kollegen, Verwandte oder Familienangehorige. Ein Zuwider-
handeln berechtigt euregio.net zur fristlosen Kiindigung des Vertrages sowie zur
Geltendmachung von Schadensersatzforderungen.

Falls der Vertragspartner dieser Verpflichtung nicht nachkommt und/oder ihr
entgegenhandelt, hat euregio.net das Recht den Vertrag sofort zu beenden, unbe-
schadet eventueller Schadensforderungen.

Fiir den Fall, daf} der Vertragspartner das Recht am geistigen Eigentum Dritter
oder andere Rechte verletzt, dank des Zugangs zum Internet, den ihm der vorlie-
gende Vertrag gewihrt, ist jede Haftung von euregio.net ausgeschlossen. Der
Vertragspartner verpflichet sich euregio.net fiir jeden Schaden zu entschiddigen,
den diese auf Grund von Anfragen Dritter (Gerichtskosten, Verteidigungskosten,
Verwaltungskosten, Schadensersatzforderungen) erleidet.

Der Vertragsnehmer ist personlich fiir die Sicherheit des oder der ans Netz ange-
schlossenen Rechner und den Schutz der ausgetauschten Daten zwischen diesen
Computern und dem Internet verantwortlich. Dem Vertragsnehmer selbst obliegt
es, die diesbeziiglich notwendigen Mafinahmen zu ergreifen, einschlieBlich der
Erstellung von Sicherheitskopien um eventuellen Datenverlust zu vermeiden.

Gemil Gesetz vom 8. Dezember 1992 iiber den Schutzes der personlichen Daten,
ist der Vertragsnehmer damit einverstanden, dass alle von ihm freiwillig im Laufe
des Vertragsverhiltnisses preisgegebenen Informationen von euregio.net gespei-
chert und bearbeitet werden um die eigenen Dienstleistungen zu verbessern und
um den Vertragsnehmer zu Zwecken des Direktmarketings zu kontaktieren.

euregio.net behilt sich das Recht vor diese den Vertragsnehmer betreffenden
Informationen weiterzuleiten an seine Partner, die zu einer guten Durchfiihrung
der von euregio.net angebotenen Dienstleistungen beitragen, und verpflichtet sich
diese Informationen nicht ohne vorheriges Einverstindnis des Vertragnehmers an
Dritte weiterzugeben.

Der Vertragnehmer verfiigt iiber ein Einseh-, Abidnderungs- und Korrekturrecht
seiner iiber ihn bei euregio.net gespeicherten Daten. Dieses Recht kann er aus-
iiben, indem er sich schriftlich an euregio.net AG, Wirtzfeld Zur Holzwarche 29,
4760 Biillingen (Belgien) wendet oder indem er eine E-Mail an
privacy @euregio.net schickt.

§ 7. Weitergabe der Dienste

Der Vertragspartner verpflichtet sich, die bezogenen Dienste weder entgeltlich
noch unentgeltlich weiterzugeben. Ein Zuwiderhandeln berechtigt euregio.net zur
fristlosen Kiindigung des Vertrages sowie zur Geltendmachung von Schadenser-
satzforderungen. Falls der Vertragspartner dieser Verpflichtung nicht nachkommt
und/oder ihr entgegenhandelt, hat euregio.net das Recht den Vertrag sofort zu
beenden, unbeschadet eventueller Schadensforderungen.

§ 8. Tarife, Zugang zu Internet

Giiltig zur Zeit der Unterzeichnung dieses Vertrages ist die euregio.net-Preisliste
Belgien Modem/ISDN/2010-02D. euregio.net behilt sich das Recht vor, diese
Preise entsprechend der Entwicklung der tatsichlichen Kosten im gesetzlich
erlaubten Rahmen anzupassen. Alle genannten Preise sind inklusive Mehrwerts-
teuer, es sei denn, diese sind als ohne. MWSt. ausgewiesen.

Der Vertragspartner wird, sofern dies moglich ist, in allen seinen zukiinftigen
Publikationen, Anzeigen und in seiner Korrespondenz die ihm zugeteilte E-mail-
Adresse angeben.

Alle Kosten und Verpflichtungen, die im Zusammenhang stehen mit den fiir den
Vertragspartner vorgesehenen Software-Lizenzen sowie alle Kosten in Verbin-
dung mit den Registrierungen von Domainnamen oder anderen Rechten sind zu
Lasten des Vertragspartners. Die hierzu von euregio.net erteilten Informationen
haben einen rein informellen Charakter und sind vollig unverbindlich.

§ 9. Zahlungen, Verzugszinsen
Die Zahlung des Jahresabonnements fiir Privatpersonen hat im voraus zu erfolgen
in bar oder durch Uberweisung von einem Bankkonto des Vertragspartners. Et-
waige zusitzliche Leistungen werden jeweils am Monatsende berechnet und
durch Einzugserméchtigung von einem Bankkonto des Vertragspartners, jeweils
zum Monatsanfang, eingezogen.

Die Entrichtung des Firmenabonnement hat bargeldlos im voraus zu erfolgen
durch Einzugsermichtigung von einem Bankkonto des Vertragspartners, durch
Uberweisung von einem Bankkonto, oder mittels Kreditkarte des Vertragspart-
ners. Etwaige zusitzliche Leistungen werden jeweils am Monatsende berechnet.

euregio.net erstellt auf Anfrage eine detaillierte Aufstellung der erfolgten Zugin-
ge (Zeiten) des Vertragspartners. Der Aufwand fiir die Erstellung dieser Liste
wird mit EUR 15,-- inkl. MWSt. pro Berechnungsmonat in Rechnung gebracht.

Bei Zahlungsverzug werden ohne Mahnung Verzugszinsen in Héhe von 1% pro
Monat fillig, ab dem Tag, an dem der Vertragspartner mit der Zahlung in Verzug
gerit. Mahnkosten werden mit EUR 15,-- inkl. MWSt. pro Mahnung in Rech-
nung gestellt. euregio.net hat das Recht den Zugang ohne vorherige Benachrich-
tigung bis zur vollstindigen Zahlung aller offenstehenden Rechnungen zu sper-
ren.



Wenn der Vertragsnehmer nicht fristgerecht zahlt, ist euregio.net dazu berechtigt,
vom Vertragsnehmer eine angemessene Entschiddigung fiir alle Beitreibungskos-
ten zu verlangen, die durch diesen Zahlungsverzug entstehen einschlief3lich even-
tuell anfallender Anwaltskosten. Diese Beitreibungskosten belaufen sich auf
mindestens 150 EUR.

euregio.net und der Vertragspartner akzeptieren jegliche elektronische Mitteilung
(z.B. E-Mails) als Beweismittel, einschliesslich als Beweis beziiglich der Zah-
lung.

§ 10. Elektronischer Briefkasten

Der Vertragspartner wird die ihm zur Verfiigung gestellte Speicherkapazitit bei
euregio.net nur fiir zeitbedingte Zwischenlagerung seiner E-Mail-Dateien ver-
wenden und nicht fiir Sicherheitskopien anderer Dateien. Evtl. vorhandene E-
Mail soll daher bei jedem Modem/ISDN/ADSL-Kontakt mit den
euregio.net-Anlagen auf einen Datentriger des Vertragspartners iiberspielt wer-
den (Einstellung im E-Mail Programm: automatische Loschung des Inhalts seines
Briefkastens). Sollte die Speicherkapazitit seines elektronischen Briefkastens
regelmifig oder explosionsartig die (iibliche) Kapazitit von 50 Mb iibersteigen,
wird euregio.net den Vertragspartner davon in Kenntnis setzen und bei Nichtein-
haltung der Kapazitit eine zusitzliche Gebiihr berechnen.

§ 11. Vertragsdauer, Kiindigung

Der Vertrag tritt in Kraft am Tage der Gegenzeichnung dieses Vertrages durch
euregio.net, bzw. in dem Augenblick, in dem die elektronische Auftragsbestiti-
gung dem Vertragspartner zugesandt wird. Der Vertrag fiir Privatabos Modem-
oder ISDN- oder ADSL- Zugang wird fiir die Dauer von einem Jahr abgeschlos-
sen. Der Vertrag verldngert sich jeweils stillschweigend um ein weiteres Jahr,
wenn er nicht drei Monate vor Ablauf schriftlich gekiindigt wird. Der Vertrag fiir
Firmenabos Modem- oder ISDN- oder ADSL-Zugang wird fiir die Dauer von
zwOlf Monaten abgeschlossen. Der Vertrag verldngert sich jeweils stillschwei-
gend um weitere zwolf Monate, wenn er nicht drei Monate vor Ablauf schriftlich
gekiindigt wird. Der Vertrag fiir Firmenabos Websites oder fiir Verwaltung von
Domainnamen wird fiir die Dauer von 2 Jahren abgeschlossen. Der Vertrag ver-
langert sich jeweils stillschweigend um weitere zwolf Monate, wenn er nicht drei
Monate vor Ablauf schriftlich gekiindigt wird.

§ 12. Besondere Kiindigungsgriinde
euregio.net hat ein besonderes Recht zur Auflosung des Vertrages ohne Kiindi-
gungsfrist und ohne Entschéddigung in den folgenden Fillen:

1. Bei konkreten Verdachtsmomenten auf strafrechtlich relevante Aktivititen des
Vertragspartners, insbesondere Volksverhetzung, Diskriminierung von anderen
aufgrund ihrer Hautfarbe, Rasse, Religion oder Weltanschauung, sowie im
Falle von Versand von sog. unerwiinschten Berichten, Junkmail oder Spam;

2.Im Falle von Veroffentlichung elektronischer Post oder einer Abbildung ohne
dass bewiesen ist, dass der Absender bzw. der Inhaber der Rechte an dem Bild
sein Einverstidndnis hierzu gegeben hat;
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. Bei MiBlachtung von Datenschutzbestimmungen durch den Vertragspartner;
4. Bei Zahlungsverzug, Konkordat oder Konkurs des Vertragspartners;
5.Bei gesetzes- und/oder vertragswidriger Nutzung des Zugangs zum Internet.

6. Aus technischen Griinden wie:

¢ Benutzung der Server von euregio.net um Software zu verbreiten einzig
und allein mit dem Ziel Dritten Schaden zuzufiigen, Benutzung der Ser-
ver von euregio.net zur Verbreitung von Viren, Trojanern, Programmier-
codes, deren Ziel es ist, Daten zu 16schen, zu beschédigen, oder aber um
Hardware zu beschéddigen oder zu zerstoren, oder aber, mehr allgemein,
jede Benutzung der Server von euregio.net mit dem Ziel die angebotenen
Dienstleistungen zu torpedieren;

« Starten von Attacken auf die Server von euregio.net oder die Benutzung
der Server von euregio.net um Attacken auf andere Server zu starten;

* Anbieten von Software, Scripts oder jedem anderen Inhalt, wodurch die
Systemresourcen extrem beansprucht werden, zum Beisiel die Benutzung
der CPU (Central Processing Unit), Benutzung des Speichers, Benutzung
der Systemresourcen. Wenn euregio.net eine solche Benutzung feststellt,
werden verschiedenen Moglichkeiten angeboten: Bezahlung fiir die
zusitzlichen Dienste auf Basis der benutzten Dienste oder das Zuriick-
schrauben der Nutzung auf annehmbare Normen. Wenn keine der vorge-
schlagenen Alternativen angenommen wird, wird das strittige Hosting-
konto ohne weitere Benachrichtigung geschlossen;

* Senden von Scans auf die Pforten der Server von euregio.net, ohne dass
euregio.net selbst dazu die ausdriickliche und schriftliche Genehmigung
erteilt hat, zum Beispiel im Rahmen eines Audits in Bezug auf die Si-
cherheit eines Servers;

* Benutzung der Dienste zur Erstellung von Email-Listen mit dem Ziel, E-
mails in Massen zu versenden;

* Benutzung der Dienste um dem Image und dem guten Ruf von
euregio.net Schaden zuzufiigen;

Bei Vorliegen eines solchen Kiindigungsgrundes kann euregio.net den Vertrag zu
jedem Zeitpunkt fristlos und ohne Entschidigung kiindigen.

§ 13. Verweigerung, Widerrufsrecht

Dieser Vertrag wird vom Vertragspartner in 2 (zwei) Exemplaren unterschrieben
und an euregio.net zuriickgeschickt. euregio.net hat das Recht, aus objektiven
Griinden einen Antrag auf Anschluf} ans Internet zu verweigern oder aus techni-
schen Griinden zuriickzustellen. euregio.net wird diesen Vertrag gegenzeichnen,
dem Vertragspartner ein Exemplar dieses Vertrages zustellen, und die Einrichtung
der personlichen Internet-Adresse und des elektronischen Briefkastens des Ver-
tragspartners vornehmen. Zusammen mit dem gegengezeichneten Vertragsexem-
plar erhdlt der Vertragspartner eine Einzugsermichtigung, die er ausfiillt und
unterschrieben seiner Bank iibergibt, sowie seine personliche Internet E-mail
Adresse(n), sein Passwort, technische Angaben und die ihm zugewiesenen Tele-

fonnummern. Der Useraccount wird freigegeben ab Zahlungseingang der ersten
Rechnung bei euregio.net.

Abhingig davon, ob es sich bei dem Verkauf um einen des Typs 'Fernabsatz'
handelt oder nicht, verfiigt der Vertragsnehmer oder verfiigt er nicht iiber die
Moglichkeit vom Vertrag zuriickzutreten. Auf diese Moglichkeit oder Unmog-
lichkeit des Riicktritts vom Vertrag wird deutlich auf der Website hingewiesen
und/oder bei den dem Vertragsnehmer iibermittelten Informationen, und dies
gemil den geltenden gesetzlichenVorschriften mittels folgender Klausel:

« Der Verbraucher hat das Recht dem Verkidufer mitzuteilen, dass er auf den An-
kauf verzichtet, ohne Zahlung einer Geldbusse und ohne Angabe von Griinden,
innerhalb von 7 Werktagen ab dem Tag, der der Lieferung des Produktes oder
dem Abschluss des Dienstleistungsvertrages folgt. »

Oder
« Der Verbraucher hat nicht das Recht vom Kauf zuriickzutreten. »

Der Verbraucher-Vertragspartner hat nicht das Recht vom Kauf zuriickzutreten,
wenn er um die dringende Intervention von euregio.net gebeten hat und
euregio.net Leistungen erbracht oder wihrend der Riicktrittsfrist Auslagen hatte.

§ 14. Abwerben von Personal

Das von euregio.net angestellte Personal steht ausschliesslich in den Diensten
von euregio.net. Folglich verpflichtet sich der Vertragspartner, nicht auf die
Dienste des Personals von euregio.net zuriickzugreifen fiir die eigene Rechnung
und im eigenen Namen dieses Personals.

Ausserdem verpflichtet sich der Vertragspartner dazu, weder ein noch mehrere
Personalmitglieder von euregio.net in Dienst zu nehmen in den 12 Monaten die
dem Ende des Vertragsverhiltnis zwischen euregio.net und dem Vertragspartner
folgen, und dies unter Androhung einer an euregio.net zu zahlenden Entschidi-
gung, deren Hohe festgesetzt ist auf das letzte Bruttojahresgehalt des abgeworbe-
nen Personamitgliedes (einschliesslich eventueller anderer Vorteile).

§15. Schutz der Website

Der Inhalt, die Préasentation und Aufmachung der Website (Texte, Layout, grafi-
sche Elemente, Logos, usw.), der Firmenname "euregio.net", die Marken und die
anderen Bestandteile dieser Website, sind durch die Rechte des geistigen Eigen-
tums geschiitzt, die sich im Besitz von euregio.net befinden. Jedwede Wiedergabe
oder Veroffentlichung durch welches Mittel auch immer, jede Abidnderung, Uber-
setzung, Verarbeitung oder Benutzung, und sei es nur teilweise, des Inhalts dieser
Website ist untersagt ohne das vorherige und schriftliche Einverstindnis von
euregio.net.

§ 16. Vertragseinheit

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Bedingungen ihre Giiltigkeit
verlieren, so bleiben die iibrigen Bedingungen unverindert in Kraft. Die Rechte
und Pflichten, die sich aus den zwischen euregio.net und dem Vertragspartner
getroffenen Vereinbarungen ergeben, diirfen Dritten nicht ohne die vorherige
schriftliche Zustimmung von euregio.net iiberlassen werden.

§ 17. Gerichtsstand, anwendbares Recht

Der vorliegende Vertrag unterliegt dem belgischen Recht. Einzig die Gerichte
des Gerichtsbezirks Eupen sind zusténdig fiir Streitfélle, die sich aus dem vorlie-
genden Vertrag ergeben konnten.

OFt: et Datum: ....ocoocveiiviiiiceee,

Unterschrift des Vertragspartners
(Auf jeden Fall handschriftlich vermerken: “gelesen und genehmigt”).

EUREGIO.NET AG
Wirtzfeld, Zur Holzwache 29
B-4761 Biillingen

Tel: +32 80 642 793

Fax: +32 80 642 285

E-mail: info@euregio.net

Letzte Fassung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen:
http://www.euregio.net/de/download/agb.html

MWSt BE 455.638.890

RIJP Eupen 63128

Bank: 248-0286555-47 BNP PARIBAS Fortis Biillingen
IBAN: BE22 2480 2865 5547 BIC: GEBABB



